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Data wydania upowaznienia: 5 marca 2025 r.
Nr kontroli w rejestrze szkoty: 137
Podmiot wnioskujacy o kontrolg: rodzic ucznia
Data i forma powiadomienia o kontroli: telefonicznie dnia 5 marca 2025 r.

Numer skargi w Centralnym Rejestrze Skarg — CRS 64/2025

PROTOKOL KONTROLI DORAZNEJ

1. Nazwa. siedziba i adres szkoly/placowki:
Szkota Podstawowa im. Ziemi Lubartowskiej w Lucce. Lucka 125, 21-100 Lubartow

2. Imie i nazwisko dyrektora szkoly/placowki: Andrzej Lukasiewicz

3. Termin rozpoczgcia i zakonczenia kontroli ze wskazaniem dni. w ktorych odbyly sie
czynnosci kontroli w szkole lub placéwce: 7 marca 2025 r.

4. Imig¢ i nazwisko kontrolujgcego: Marzanna Ostrowska

5. Nazwa i siedziba organu sprawujgcego nadzor pedagogiczny:
Lubelski Kurator Oswiaty. ul. 3 Maja 6: 20-950 Lublin
6. Tematyka kontroli: udzielanie pomocy psychologiczno-pedagogicznej uczennicy -
- w zwiazku z sytuacja kryzysowa wynikajgca z kontliktu rowiesniczego, w zakresie
objetym skargg CRS 64/2025
7. Podstawa prawna:
a) art. 55 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 roku Prawo o$wiatowe (Dz. U. z 2024 r.. poz.
737 z pozn. zm.).
b) ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o§wiaty (Dz. U. z 2024 r.. poz. 750 z pozn.
zm.),
¢) ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela (Dz. U. z 2024 r., poz. 986 t.j.),
d) rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 25 sierpnia 2017 r. w sprawie
nadzoru pedagogicznego (Dz. U. z 2024 r. poz. 15),
€) rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad
organizacji 1 udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych
przedszkolach. szkotach i placowkach (Dz. U. z 2023 r. poz. 1798 t.j.),
f) inne.



8. Opis ustalonego stanu faktycznego, w tym ujawnionych nieprawidlowosci:

W dniu 17 lutego 2025 r. wplyneta do Kuratorium Oswiaty w Lublinie skarga
_ na dziatania Szkoly Podstawowej im. Ziemi Lubartowskiej w Lucce w zakresie
rozwigzania sytuacji kryzysowej wynikajacej z konfliktu réwiesniczego

W dniu 7 marca 2025 r. przeprowadzono w ww. szkole kontrole dorazng. W wyniku
kontroli ustalono co nastepuje.

Wichowawca B skaf informacje na temat konflikt réwiesniczego pomiedzy

28 listopada 2024 r. podczas zebrania z rodzicami uczniow ||

_ Po zebraniu _ przeprowadzila rozmowe z rodzicami

dziewczynek na temat konfliktu rowiesniczego oraz sposobu jego zakonczenia.

Wychowawca klasy, w zwiazku ze zgloszonymi przez rodzicow w dniu 28 listopada 2024
r. problemami w relacjach znacznej czesei klasy (dokuczanie wzajemne) oraz powyzszym
konfliktem rowiesniczym przeprowadzil w dniu 29 listopada 2024 r. rozmowe z uczniami na
temat zachowania. Przypomnial uczniom przepisy statutu szkoly dotyczgce zachowania, kar
statutowych oraz zapisy dokumentu Standardy Ochrony Maloletnich w Szkole Podstawowej
im. Ziemi Lubartowskiej w Lucce. Przeprowadzil ankiete wsrdd ucznidw dotyczaca relacji
w klasie i przedstawit jej wyniki rodzicom z wykorzystaniem komunikatora Messenger (kazdy
z rodzicoOw uzyskal informacje o swoim dziecku). Stosowana przez _brma
komunikacji z rodzicami uczniow nie jest zgodna z przepisem §56 Statutu Szkoly Podstawowej
im. Ziemi Lubartowskiej w Lucce.

Dnia 4 grudnia 2024 r. pani psycholog_ przeprowadzila z uczniami
-45-minut0we zajecia Porozmawiajmy o dokuczaniu.

oswiadczyla. ze od listopada 2024 r. do dnia 20 stycznia 2025 r. nie

otrzymal zadnych skarg ani informacji o incydentach z udziatlem
20 stycznia 2025 r. nastapito uszkodzenie ciata
o$wiadczyta. ze w chwili zdarzenia. ktére mialo miejsce w czasie przerwy miedzylekcyjnej
ok. godz. 10 nie byla obecna w miejscu zdarzenia. a opieke nad uczniami sprawowal
nauczyciel wskazany w planie dyzuréw.

nauczyciel odpowiedzialny za
zapewnienie opieki uczniom w czasie przerwy miedzylekcyjnej oswiadezyta, ze nie widziata
zdarzenia. Cz¢$¢ uczniow - przebywala w sali lekcyjnej bez nadzoru nauczyciela.
Uczniowie przedstawili dwie wersje zdarzenia

przekazala informacje o uszkodzeniu ciata

wychowawcy klasy
ktora po przerwie srodlekeyjnej prowadzita zajecia w [}
_ polecita|jjjjfforzeiscie (bez opieki dorostych) do sekretariatu. gdzie
opatrzono rang plastrem.

Organizacja zaje¢ w edukacji wczesnoszkolnej nie jest zgodna z przepisem §10 ust. 2
rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 28 lutego 2019 r. w sprawie szczegdtowej
organizacji publicznych szkét i publicznych przedszkoli.

Wychowawca klasy pani _ poinformowala rodzicow dziewczynek
o zaistnialej sytuacji. Przeprowadzila rozmowe z uczniami -w celu uzyskania
informacji na temat zdarzenia i przypomniala ustalone w klasie i obowigzujace w szkole zasady
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zachowania. Poinformowala o zdarzeniu wicedyrektora szkoly, nauczycieli. ktorzy pracuja

oraz poprosila o zwrdcenie uwagi na zachowanie 1 monitorowanie

sytuacji. Omowila sytuacje z psychologiem i pedagogiem szkolnym.
W dniu 24 stycznia 2025 r. odbyta si¢ rozmowa psychologa z -:lotyczaca kontliktu
1 sposobow zapobiegania trudnym sytuacjom w przyszloéci. Mama

Dnia 30 stycznia 2025 r. odbylo si¢ spotkanie specjalnego zespolu nauczycieli -
1 specjalistow (wychowawca. nauczyciel jezyka angielskiego. religii. wychowawca $wietlicy.
psycholog. pedagog) powotanego w celu rozwiazania konfliktu miedzy _Nle
sporzadzono notatki ze spotkania. W ocenie wychowawcy miato ono charakter roboczy.

Dnia 31 stycznia 2025 r. odbylo si¢ spotkanie

zasad wspolpracy i wymiany informacji dotyczacych zachowania

z wychowawca klasy

w celu ustalenia

Wychowawca klasy w dniu 23 stycznia 2025 r. opracowal plan dzialania w celu poprawy
sytuacji w klasie dotyczacej przemocy réowiesniczej. Plan zaklada obserwacje uczniéw przez
wychowawce i nauczycieli. natychmiastowa reakcje w przypadku wykrycia przemocy.
rozmowy z uczniami oraz caly klasa na temat wlasciwego zachowania sie w grupie.
przeprowadzenic ankiety dotyczacej bezpieczenstwa w szkole. zwiekszenie ilosci dziatan
majgcych na celu integracje w grupie, przeprowadzenie cyklu zajeé¢ o bezpieczenstwie w szkole
i radzeniu sobie z emocjami przez psychologa lub pedagoga szkolnego. staly kontakt
z rodzicami, dalsze spotkania uczennic z psychologiem. W dniu 6 lutego 2025 r. powstat
kolejny plan dziatan, ktory powiela wigkszo$¢ dziatan z poprzedniego planu (cyt. zadania:
wspdlpraca = nauczycielumi i dvrektorem szkoly, observacia zachovwania dzieveezynek przez
wszystkich uezgcych

proypomnienie i stosowanie jasnyeh zasad dotyezgcych
zachowania, budovranie lepszyeh relacyi z wychowaey, docenianie staran uczennic w zwigzku
= poprawq ywzajemnych relacji. wspélpraca = psychologiem szkolnym. wspdlpraca = poradniq
psychologiczno-Pedugogiczng w Lubartowie. wspolpraca = rod=icami).

W dniu 4 lutego 2025 r. wychowawca klasy otrzymal informacje o kolejnych zdarzeniach

. Pracownicy szkoly
nie widzieli zdarzen. wychowawca pozyskal informacje od uczniow i _
Psycholog w dniu 12 lutego 2025 r. w godz. 9°-10%
przeprowadzila zajecia integracyjne dla uczniow |||l
Do kolejnego incydentu miedzy _doszlo w dniu 12 lutego 2025 r. migdzy
godzing 13" a 13" podczas zajeé¢ $wietlicowych

stwierdzita. ze nie zblizala sie do w dniu 12 lutego 2025. Wersje ta potwierdzila
kolezanka. z ktora przyszta do (brak imienia 1 nazwiska kolezanki
w notatce wychowawcy). poprosila wychowawce swietlicy ||| [ [GTR
_0 rozmowe z panig psycholog. Rozmowa odbyla si¢ okolo godz. 13%.

Wychowaweca swietlicy _nie widziala zdarzenia.

uczniow sporzadzony przez wi'chowawcc;). B rozmowie z wychowawca



Podjete dzialania w zakresie organizowania 1 udzielania pomocy psychologiczno-

ctektow.

Dyrektor szkoly i wychowawca-w dniu 3 marca 2025 r. spotkali si¢ z mama-
Podczas spotkania przekazano zalecenia dotyczace sposobu
postepowania z -w domu opracowane przez wychowawce klasy

oraz zaproponowano pomoc specjalistow z Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
w Lubartowie. w dniu 3 marca 2025 r. wyrazila zgode na udzial [
w zajeciach z psychologiem i pedagogiem szkolnym bez udzialu wychowawcy.

Na wniosek wicedyrektora _ pracownik Poradni

Psychologiczno-Pedairogicznej w Lubartowie w dniu 5 marca 2025 r. przeprowadzil warsztaty

pedagouicznej- nie maja charakteru dzialan systemowych i nie przyniosly oczekiwanych

dla uczniow BydZ kumplem - nie dokuczaj. Zaplanowano roéwniez szkolenie dla
rodzicow Agresja wsrod dzieci i mlodzieZy. Provezyny, skutki, zapobieganie, rola rod=iny.

Podjete dzialania w zakresie organizowania i udzielania pomocy psychologiczno-
pedagogiczne] -nie maja charakteru dzialan systemowych.

Wychowawca klasy przedstawil diagnoze sytuacji wychowawczej w klasie dokonana
w drugiej polowie lutego 2025 r., ktéra zawiera wykluczajace sie stwierdzenia, cyt.;
- ﬂlo dos¢ zgrany, akbhwny i energiczny zespol.
-Relucje rowiesnicze cechujy sie duzq dvnamiky. Wigkszo$¢ d=ieci utrzymuje posyivmene wiezi
przyviazni, choé zdarzajq si¢ konflikiy i nieporozumienia. Problemy te s jednak na biezgco
roswiyzyvane, Zardwno preez samyeh weznidw, jak i - pomocg wychowawcey.
- Grupu jest spojna i dzieci starajg si¢ wspolpracowad oraz swspierad i pomagac sobie
nawzajem.
- Wsrod d-iewezgt proviaznie wyddjg sie bardziej trvale i stabilne. Wickszos¢ dziewezynek
nworzy male grupy lub pary przvjaciolek. ktére vwspierajg si¢ na co dzien, rowniez spotvkajac
sie pozua szkolg.
- Poza jedmym konfliktem mied=y dwiema uczennicami, nie observuje si¢ povwazniejszyveh
problemor.
- Dzieci sume widzq potrzeby integracji w klasie, dlatego stardjq si¢. aby kazdy poczul sie¢
dobrze.
- Wigkszos¢ dzieci dos¢ dobrze integruje sie w grupie, chociaz zdarzajq sie pewne trudnosci.
W kluasie dominuje pozytywna postawa. ale nadal istnieje potrzeba pracy nad popravwg
umiejetnosci spolecznveh i roowigzwania konfliktow.

Nalezy zauwazy¢. ze w- wdrazane sa oddzialywania wychowawcze skierowane do
calej klasy, a powyzsza diagnoza wskazuje na kontlikt miedzy dwoma uczennicami.

9. Whioski:

1. Wskazane jest stosowanie przez wychowawce -okres’lonych w §56 Statutu Szkoty
Podstawowej im. Ziemi Lubartowskiej w Lucce form wspolpracy szkoly z rodzicami ucznidw.
2. Wskazane jest stosowanie zapisow Standardow Ochrony Maloletnich dotyczacych
postepowania w przypadku doznania krzywdy przez matoletniego (cze¢s¢ Il Rod=aj kr-yvwdh:
Znecanie sig, przemoc fizvezna, psvehiczna wobec maloletniego).



3. Wskazane jest wspéldzialanie szkoty z rodzicami w zakresie nauczania. wychowania. opieki
i profilaktyki, w tym m.in. przekazywanie informacji o zachowaniu dziecka obojgu rodzicom,
Jezeli wladza rodzicielska przystuguje obojgu rodzicom. i kazde z nich jest obowigzane
i uprawnione do jej wykonywania (art. 97 § 1 ustawy z 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny
i opiekunczy Dz. U. z 2023 r.. poz. 2809 z pézn. zm.).

4. Wskazane jest zoptymalizowanie dziatan nauczycieli specjalistow w zakresie skutecznego
i efektywnego udzielania uczniom wsparcia psychologiczno — pedagogicznego w sytuacjach
traumatycznych wynikajacych z konfliktu rowiesniczego.

10. Zalecenia, termin realizacji:

1. Zaleca sie dostosowac czas trwania poszczegdlnych zaje¢ edukacyjnych w klasach I-111
do przepisu §10 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 28 lutego 2019 r.
w sprawie szczegdlowej organizacji publicznych szkét i publicznych przedszkoli (Dz. U.
z 2023 r., poz. 2736, 1.j.).

2. Zaleca dokona¢ przez psychologa i pedagoga diagnozy sytuacji wychowawczej w-
w celu rozwiagzania probleméw wychowawczych stanowigcych bariere i ograniczajacych
aktywne 1 pelne uczestnictwo - oraz pozostalych uczniow w zyciu zgodnie
z przepisem §24 pkt 2 rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r.
w sprawie zasad organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych
przedszkolach. szkolach i placowkach (Dz. U. 22023 r., poz. 1798, t.j.).

3. Zaleca sig zaplanowa¢ i udziela¢ pomocy psychologiczno-pedagogicznej -w formach
odpowiednich do rozpoznanych w diagnozie potrzeb -zgodnie z §24 pkt 3 rozporzadzenia
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organizacji i udzielania
pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach. szkotach i placowkach
(Dz. U.z 2023 r., poz. 1798, t.}.).

4. Zaleca sig informowa¢é rodzicow]jif o ustalonych dla ucznia formach, okresie udzielania
pomocy psychologiczno-pedagogicznej oraz wymiarze godzin, w ktérym poszczegdlne formy
pomocy bedg realizowane zgodnie z §23 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej
z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-
pedagogicznej w publicznych przedszkolach. szkotach i placéwkach (Dz. U. z 2023 r., poz.
1798, t.j.).

5. Zaleca si¢ prowadzi¢ dziatania mediacyjne i interwencyjne w- w sytuacjach
kryzysowych zgodnie z §24 pkt 6 rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia
9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-
pedagogicznej w publicznych przedszkolach. szkotach i placéwkach (Dz. U. z 2023 r., poz.
1798, t.j.).

6. Zaleca si¢ zaplanowa¢ i przeprowadzi¢ kontrole zapewnienia bezpiecznych i higienicznych
warunkow pobytu ucznio’w- w szkole, zgodnie z §23 ust.2 i 3 pkt 2 rozporzadzenie



Ministra Edukacji Narodowej z dnia 25 sierpnia 2017 r. w sprawie nadzoru pedagogicznego
(Dz. U. 22024 r. poz. 15) w powigzaniu z art. 55 ust.4 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 roku
Prawo oswiatowe (Dz. U. z 2024 r.. poz. 737 t.,j.).

Termin realizacji ww. zalecei: 30 dni.

Dyrektor szkoly/placowki w ciagu 7 dni roboczych od dnia otrzymania protokolu
kontroli. moze zglosi¢ do Lubelskiego Kuratora Oswiaty pisemne. umotywowane zastrzezenia
do ustalen zawartych w protokole kontroli.

Dyrektor szkoly lub placowki. w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen. o ktorych
mowa w art. 55 ust. 4 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe. moze zglosi¢ wobec
nich zastrzezenia do Lubelskiego Kuratora Oswiaty.

Dyrektor szkoly/placowki, w terminie 30 dni od dnia otrzymania zalecen.
a w przypadku wniesienia zastrzezen — w terminie 30 dni od dnia otrzymania pisemnego
zawiadomienia o nieuwzglednieniu zastrzezen, jest obowigzany powiadomié:

1) organ sprawujacy nadzoér pedagogiczny o sposobie realizacji zalecen

2) organ prowadzacy szkole/placowke o otrzymaniu zalecen i sposobie ich realizacji.

-
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Poswiadczam odbidr protokotu kontroli:

Data i podpis dyrektora (ﬁﬁoly

Zgodnic = § 16 ust. Ipkt 7 rozporzgd=enia Ministra Edukacji Narodowej = dnia 25 sierpnia 2017 1.
wsprawie nadzoru pedagogicznego (D=, U. = 2024 r., poz. 15), protokdél kontroli zawiera parafy
kontrolujgcego i dvrektora szkoly lub placowki na kazdej stronie protokolu.



