KURATORIUM OSWIATY W LUBLINIE

ul. 3 Maja 6; 20-950 Lublin, skrytka pocztowa 146,
Centrala KO: 81-53-85-200, Sekretariat: 81-53-85-222, Fax Centrala: 81-53-85-265
www.kuratorium.lublin.pl e-mail: kuratortz kuratorium.lublin.pl

Znak sprawy — WK0.5533.255.2023.DSt

Numer upowaznienia: WK0.5533.255.2023.DSt

Data wydania upowaznienia: 11.09.2023 r.
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PROTOKOL KONTROLI DORAZNEJ

1. Nazwa i adres szkoly/placowki: Szkola Podstawowa nr 2 im. Jana Kochanowskiego
w Lublinie, ul. Adama Mickiewicza 24, 20-433 Lublin

2. Imig i nazwisko dyrektora szkoly/placéwki: Danuta Giletycz

3. Termin rozpoczecia i zakonczenia kontroli ze wskazaniem dni, w ktérych odbyly sie
czynnosci kontroli w szkole lub placéwce: dn. 14.09.2023 r.

4. Imig i nazwisko kontrolujgcego: Dominika Staszczyk

5. Nazwa i siedziba organu sprawujjcego nadzor pedagogiczny: Lubelski Kurator
Oswiaty, ul. 3 Maja 6, 20-950 Lublin

6. Tematyka kontroli: zgodno$¢ z przepisami prawa organizowania i udzielania pomocy
psychologiczno-pedagogicznej, prowadzenia pracy wychowawczej oraz zapewnienia
bezpieczetistwa (w zwigzku ze skarga CRS 21 6/2023).

7. Podstawa prawna:

v ustawa z dnia 14 grudnia 2016 . Prawo o$wiatowe (Dz. U. 22023 r. poz. 900 z p6zn. zm.),

v" rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 25 sierpnia 2017 r. w sprawie nadzoru
pedagogicznego (Dz.U. 2020 r. poz. 1551 z pézn. zm),

v" rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 3 kwietnia 2019 r. w sprawie ramowych
planéw nauczania dla publicznych szkét (Dz. U. 22019 r. poz. 639 z pézn. zm.),

V' rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 roku w sprawie zasad
organizacji i udzielania pomocy psychologiczno — pedagogicznej w publicznych
przedszkolach, szkotach i placéwkach (Dz. U. 2023 r., poz. 1798), dalej R1,

V" rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie
bezpieczenistwa i higieny w publicznych i niepublicznych szkotach i placéwkach
(Dz.U. 2020 poz. 1604),

v inne obowigzujace w tym zakresie przepisy.

8. Opis ustalonego stanu faktycznego, w tym ujawnionych nieprawidlowosci:

W dniu 14 wrzesnia 2023 r. przeprowadzono kontrole dorazng zgodnosci z przepisami
prawa organizowania i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej, prowadzenia pracy

wychowawczej oraz zapewnienia bezpieczenistwa w zakresie pozostajacym w zwigzku z trescig
zarzutow sformutowanych i)rzez paﬁstwaﬂ rodzicdw uczennicy

szkoty , dotyczgcych nieprawidlowego zorganizowania przez dyrektora
szkoty, panig Danute Giletycz, oraz realizowania przez pracownikow pedagogicznych szkoty
podstawowych jej zadan w sytuacji do$wiadczania przez ucznia przemocy (cyberprzemocy
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réwieéniczej). Rodzice wskazali na okres dwoch lat szkolnych 2021/2022 1 2022/2023. Wedle
rodzicéw ich corce nie udzielono adekwatnej pomocy w szkole.

uczeszczata do Szkoty Podstawowej nr 2 im. Jana Kochanowskiego
w Lublinie w latach 2017/2018 — 2022/23. Na podstawie wpisu nr 10203 dokonanego w ksiedze
uczniow, w ktorej odnotowuje sie date i przyczyneg opuszczenia przez ucznia szkoty ustalono, iz
w dniu 30.01.2023 r. uczennica zostala wypisana przez rodzicoOw ze szkoty, obecnie spelnia
obowigzek szkolny w innej szkole na terenie powiatu lubelskiego.

Na podstawie rozmowy przeprowadzone] z dyrektorem szkoty, panig Danutg Giletycz,
oraz dokumentacji szkolnej umozliwiajgcej zrekonstruowanie przebiegu zdarzen ustalono,
iz w naste¢pstwie interwencji rodzicdw uczennicy polegajacej na zgloszeniu wychowawecy klasy
[w dniu 08.11.2021 r.] probleméw emocjonalnych ich corki wynikajacych z wykluczenia
z grupy spotecznosciowe] zatozonej przez kolegow z klasy, pani Maltgorzata Matras-Kusmirek,
wychowawca klasy[l] rozpoznata problem wykluczenia z grupy nastepujaco: ustalita w toku
rozméw z uczniami z klasy [l iz jest to grupa nieformalna, zalozona w aplikacji internetowe;
Messenger i prowadzona z ich inicjatywy w czasie wolnym od zaje¢ szkolnych oraz, ze do
uczestnictwa w tej grupie, polegajacego na wymianie mysli/spostrzezen lub klasowych plotek

nie zostala zaproszona przez zalozycielke grupy. Nastepnie we wspolpracy
z pedagogiem, panem Michatem Wilkiem, ustalita plan dziatan i podjeta dziatania wspierajace
uczennice a w tle konfliktu rowiesniczego prace wychowawcza z zespotem klasowym oraz
niesformalizowane dzialania mediujace, czego potwierdzenie stanowia:
v" Whpis w dzienniku pedagoga z dnia 15.11.2021 r. nastepujacej tresci:
,Rozmowa wspiergjgca uczennice klasy Il NG ~ noviazaniu do
nieprozumienia z kolezankg z klasy - Oméwienie samopoczucia emocjonalnego
i funkcjonowania [ na terenie szkoly. Uczennica nie zglaszala zastrzezen co do
obnizonego nastroju i zlego samopoczucia”,
v' Whis w dzienniku pedagoga z dnia 19.11.2021 r. nastepujacej tresci:
.,Rozmowa z uczennicg klasy ._\; obecnosci wychowawczyni klasy

Pani Malgorzaty Matras-Kusmirek na temat jej samopoczucia oraz nieprozumienia z i
(przyczyng tego, wg relacji uczennicy bylo to, iz nie zostala zaproszona na grupie
Messenger)”,

v" Notatka stuzbowa wychowawcy klasy dotvezaca podejmowanvch w tej sprawie dziatan
(z dnia 23.11.2021 r.) nastepujace;j tresci:
. Wychowawca przeprowadzit rozmowy indywidulane i grupowe z pozostalymi uczniami
klasy, z ktérych wynikato, ze obie dziewczynki usitowaty przekonac kolezanki i kolegow do
swoich racji. Do klétni miedzy dziewczynkami zostaly zaangazowane pozostate
dziewczynki z klasy, co z kolei uruchomito lawine kolejnych nieporozumien. Podczas w/w
rozméw wychowawca poinformowat, iz kazdy ma prawo do prywatnosci i do wyrazania
wlasnego zdania z poszanowaniem drugiej osoby. Uczennice zostaly uczulone na
prawidlowe zachowanie si¢ podczas korzystania z zasobow Internetu, w tym komunikatoréw
internetowych, tzw. ,stosowanie netykiety”. Dodatkowo wszystkie uczennice zostaly
poinformowane, iz w kazdej trudnej sytuacji moga sie zglosi¢ do wychowawcy lub do innego
pracownika szkoly w celu pomocy. Wychowawca klasy udzielil réwniez wsparcia
emocjonalnego dzieciom i poinformowat, iz konflikty sa rzeczg naturalng i majg prawo si¢
zdarzy¢, ale nalezy je w prawidtowy sposdb rozwigzywac a nadmierne angazowanie si¢ 0s6b
postronnych moze przynies¢ odwrotny skutek. (...) W okresie 08-21.11.2021 r.wychowawca
wielokrotnie rozmawiat telefonicznie z rodzicami obu dziewczynek, na biezgco zdajac
relacje z postepdw w wyjasnianiu nieporozumienia, [ktérzy] w porozumieniu (...)
postanowili wspolnie spotkaé sie poza terenem szkoly w celu zazegnaniu konfliktu miedzy
dzie¢mi. Podczas konfrontacji dziewczynki wyjasnity cala sytuacje i doszly do porozumienia
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(.-.) co obie dziewczynki potwierdzity na forum klasy. (...)Nowo zalozona grupa na
Messengerze zostala usunigta”,

v Tematvka zaje¢ przeprowadzonych przez pania Maloorzate Matras-Kusmirek z uczniami
klasy Il wspolnic z pedagogiem szkolnym:
- JJak dba¢ o pozytywne i wiasciwe relacje kolezenskie. Zajecia profilaktyczno-
wychowawcze prowadzone przez pedagoga szkolnego” (wpis w dzienniku lekcyjnym k1. JJjj
zdn. 25.11.2021 r.),
- ..Sposoby rozwigzywania konfliktéw klasowych — zajecia profilaktyczne prowadzone przez
pedagoga szkolnego” (wpis w dzienniku lekcyjnym k. [z dn. 02.12.2021 r.),

v" W szkole prowadzona Jest dziatalnos$¢ informacyjno-edukacyjna dotyczaca cyberprzemocy
skierowana do ucznidw, rodzicéw i nauczycieli.'

Ustalono, iz rodzice, na biezaco mogli zasiegaé informacji
0 sytuacji szkolnej swojej corki w tym odnoszace sie do sposobu rozwigzywania przez
szkote konfliktu rowiesniczego (korespondencja prowadzona przez wychowawce klasy [JJj
z matkg -, notatki z rozméw telefonicznych). Z ich tresci wynika, Ze ojciec uczennicy
obdarzal zaufaniem wychowawce corki zwracajac sie do niej z problemami dotyczacymi takze
Jjego osobistych relacji z corka . Otrzymat informacje z danymi teleadresowym instytucii, ktére
udzielaja pomocy rodzinom, zostat poinformowany o mozliwosci skorzystania z prowadzonych
w szkole przez pedagoga szkolnego konsultacjach (notatka stuzbowa wychowawcy klasy ).

Z informacji, ktérymi dysponuje szkota, gromadzonymi w trakcie monitorowania przez
pedagoga szkolnego i wychowawce klasy przebiegu konflikty rowiesniczego, wynika, ze: ..po
wyjasnieniu calej sytuacji. dziewczynki, w tym . ic zotaszaly zadnych niepokojacych
symptomow i ewentualnych nieporozumien. (...)obie uczennice zapewnialy, iz pozostaja
w dobrym kontakcie i nie sa skonfliktowane”. Jednoczesnie relacje uczennicy z kolegami
1 kolezankami oraz jej funkcjonowanie w zespole klasowym wychowawczyni klasy ocenila jako
prawidlowe, przyjmujac za wskazniki oceng zachowania, ustalong z uwzglednieniem ocen
uczniowskich, aprobate dla jej kandydatury do samorzadu klasowego potwierdzong wyborem,
zaangazowanie w zycie klasy: , chetnie angazowata si¢ w uroczystosci klasowe, brata udziat
w wielu wyjsciach i wycieczkach klasowych: (...)podczas [jednej z nich] nocowata w pokoju
Z , [ktorg obwiniala za wykluczenie], uczestniczyla w dodatkowych nieobowigzkowych
zajgciach choru szkolnego, w ktorych braly udziat rowniez dziewczynki z klasy.”?

W latach szkolnych 2021/2022 i 2022/2023 uczennica - e
objeta w szkole pomoca pedagogiczno-psychologiczng w formach, o ktérych mowa w § 6 ust. 2
pkt 1-7 rozporzadzenia (R1). Uczennicy doraznego wparcia udzielili pedagog oraz w biezacej
pracy wychowawca. Brakuje w szkole potwierdzenia, ze z inicjatywa w tej sprawie wystgpita

! Zgodnie z przepisami ustawy Prawo oéwiatowe statut kontrolowanej szkoly okresla zakres wspodldziatania
z rodzicami, a uchwalony program wychowawczo-profilaktyczny szkoty okre$la formy angazowania rodzicow
W proces wychowawczy. Trzy spotkania z rodzicami ucznidw zorganizowane w roku szkolnym 2021/2022,
przeprowadzone przez pedagoga szkolnego i psychologéw z Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 1
w Lublinie, z ktora szkola wspolpracuje, dotyczyly problematyki cyberprzemocy i Jjej konsekwencji dia zdrowia.
Przeprowadzono tez konsuitacje dla rodzicow, uczniow i nauczycieli w dniach: 14.09, 08.11, 17.09. 2021 r. oraz
04.02, 11.03, 29.04, 05.06.2023 r. (Wykaz sprawozdanych za rok szkolny 2021/2022 dzialan informacyjno-
edukacyjnych oraz przeprowadzonych konsultacji przez pracownikéw poradni).

W roku szkolnym 2022/23 przeprowadzono w szkole liczne prelekcje i zajecia odnoszace sie do problematyki
cyberprzemocy (Wykaz sprawozdanych za rok szkolny 2022/2023 dziatan informacyjno-edukacyjnych, a takze
tematyka zajec zrealizowanych w klasie .).

I Tresé tej informacji zostata przekazana rodzicom w ramach zfozonych im wyjasnien odnoszacych sie do zastrzezen
ujetych przez nich w skardze z dnia 10.02.2023r., data wptywu do sekretariatu szkoty: dn. 12.02.2023 r., [w:] dkta
postgpowania skargowego prowad-onego pr-e= dvrektora szkoly.



dyrektor szkoty informujac rodzicéw o koniecznosci objecia MM specjalistyczng pomoca
oraz ustalajgc formy tej pomocy, okres ich udzielania i wymiar godzin , w ktérym poszczegolne
formy beda realizowane. Jak wyjasnita dyrektor szkoty, potrzeba zorganizowania dla uczennicy
pomocy w formie zajeé terapeutycznych lub innych zaje¢, np. dydaktyczno-wyréwnawczych nie
zostala przez nig ustalona z uwagi na efektywnie rozwigzany konflikt rowiesniczy, ktdrego
zarzewie stanowila aktywnos¢ uczniowska realizowana poza szkotg niepodlegajaca nadzorowi
dyrektora szkoty i pracownikow pedagogicznych szkoty, dobrze oceniony przez wychowawce
sposob funkcjonowania uczennicy w szkole, wyrdzniajace osiagniecia w nauce.

Pomoc psychologiczno-pedagogiczna w szkole jest udzielana uczniowi z inicjatywy jego
rodzicow, ucznia, nauczycieli, dyrektora szkoly, poradni i innych o0séb czy podmiotow
intencjonalnych, ktére wystapia z inicjatywa jej zorganizowania. Dokumentacja z notacjami
wplywdw pism za okres lat 2021-2023 nic zawiera informacji o wptywie do sekretariatu szkoty
pisma w sprawie objecia ||| I pomoca psychologiczno-pedagogiczna.

W dniu 05.01.2023 r. wychowawczyni klasy [ pani Grazyna Krason odbyta rozmowe
telefoniczna z pania | (co. vtrwalita w szkolnym dzienniku elektronicznym) w celu
powiadomienia o niepokojacej informacji, ktérg przekazaty jej uczennice, dotyczacej wpiséw
I :cdiach spotecznosciowych :.,wpis na temat zycia, ze nie ma sensu, ze nie chee sig
jej zy¢, ze znowu to zrobila pocieta si¢™. Dzien wczesniej, t3 samg droga komunikacji, pani
G. Krason skierowata do rodzicéw uczniow klasy [Jjinformacje nastepujacej tresci: ,,Mam
prébe, aby Panstwo sprawdzili (bardziej kontrolowali) to, jak i co dzieci pisza do siebie na
grupach w wiadomosciach. (...) niektére wpisy widzialam. Sa to obrazliwe i niecenzuralne
stowa, wypowiedzi. Bardzo prosze o rozmowe z dzieémi i kontrolg™ .

Pani dyrektor Danuta Giletycz przedstawila wydruki korespondencji pani_
i wychowawcy uczennicy, pani G. Krason, prowadzonej przez dziennik elektroniczny w dniu
07.01.2023 r., z ktorych wynika, ze pani |||jjjlij powiadomita wychowawczynig, iz wraz
z mezem ..nie zycza sobie pomocy w sprawie corki |l (...) Nie wyrazaja zgody na
jakikolwiek kontakt dziecka z pedagogiem™ a ,,w zwigzku z sytuacja panujaca w klasic [l oraz
stanem corki, jest pod opiekg specjalisty”. Ustalono, ze nie zostala przekazana szkole przez
rodzicow ||| (zgodnie z ich prawem a nie obowigzkiem) opinia pracujacego
z uczniem poza szkolg specjalisty zawierajaca zalecenia lub inne informacje dotyczace ucznia
doswiadczajacego przemocy/ uwiklanege w cyberprzemoc.

Zarzadzeniem nr 3/05/2019 Dyrektora Szkoly Podstawowej im. Jana Kochanowskiego
nr 2 w Lublinie z dnia 03.05.2019 r. wprowadzane zostaly w szkole procedury postepowania
w sytuacjach kryzysowych. Okreslaja zasady postgpowania w szkole w przypadku ujawnienia
stosowania przemocy (cyberprzemocy). Nie uwzgledniajg przypadku dokonania przez ucznia
samookaleczenia, lecz dokonanie ,,zamachu samobdjczego” (Zalacznik nr 1 do Zarzadzenia
nr 3/05/2019 Dyrektora Szkoty Podstawowej im. Jana Kochanowskiego nr 2 w Lublinie z dnia
03.05.2019 r.).

W nastepstwie powzigcia informacji o probach samookaleczenia dokonywanych przez
uczennice || G c; wychowawczyni, pani G. Krason, przekazata te informacje
rodzicom (telefonicznie w dn. 05.01.2023) i poinformowala rodzicow o okolicznosciach jej
powziecia. Z powodu zastrzezeri matki [l nastepujacej tresci: .,prosze o niepodejmowanie
tematu [l v czasie rozméw w klasie. Mam tez zdecydowang prosbe o niedopuszczanie do
corki pana pedagoga szkolnego”, pani G. Krason nawigzata z rodzicem kontakt ponownie w celu
zmobilizowania do zasi¢gnigcia pomocy specjalistycznej poza szkola i przekazania informacji

z danymi teleadresowymi placowek udzielajacymi pomocy dzieciom i rodzinom w sytuacji
kryzysowej.

Od ujawnienia proby samookaleczenia uczennica ||| | I ic ucz¢szczata na
zajecia lekeyjne regularnie, byla nieobecna w szkole w dniach 09 - 13. 01. 2023 r. (nieobecnos¢


Dominika Staszczyk
Prostokąt


ciagla, usprawiedliwiona przez rodzicéw dziecka), w dniach 16 - 27. 01. 2023 r. odbywaly sie
ferie zimowe. W dniu 30.01. 2023 r. uczennica zostala wypisana przez rodzicow ze szkoty.

Pozostale kwestic ujete w skardze pafistwa I - znalazly wyjasnienia
w szkole:

1.Pani dyrektor Danuta Giletycz stwierdzila, iz nie dysponuje wiedzg na temat opisanego
w przez pafistwa [l zdarzenia pobicia ich mlodszej corki w szkole w dniu 22 czerwcea
2023 r., poniewaz w szkole nie zgtoszono tej sprawy, w sprawie nie interweniowala policja ani
rodzice dziecka.

2.Pani dyrektor Danuta Giletycz nie potwierdzita i nie za rzeczyta, poniewaz nie pamieta
aby miato miejsce poparzenie dtoni uczennicy ‘ srodkiem dezynfekujgcym.
Sprawa nie jest odnotowana w ksiedze wypadkéw.

3.Pani dyrektor Danuta Giletycz nie potwierdzita i nie zaprzeczyla, poniewaz nie pamicta
aby w roku szkolnym 2017/2018, w ktorym I c2cs2czata do pierwszej klasy,
miato miejsce w szkole pozostawienie jej po zajeciach bez opieki. Sprawa tego rodzaju nie byta
przedmiotem postepowania zakonczonego ukaraniem nauczyciela
9. Whnioski:
Nie ustalono nieprawidlowosci w zakresie tematycznym kontroli przeprowadzonej w zwiazku
ze skargg CRS: nr 216/2023.
Wskazane jest zdiagnozowanie pracy szkoly w zakresie przeciwdzialania cyberprzemocy wsrod
uczniow w zwigzku z § 22 ust.1 pkt 3 rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 25
sierpnia 2017 r. w sprawie nadzoru pedagogicznego (Dz.U. 2020 r. poz. 1551 z p6zn. Zm) wraz
ze wskazaniem mocnych i stabych stron szkoly, osiggnie¢ i niepowodzen oraz ustaleniem
wnioskow stuzacych doskonaleniu pracy.

10. Zalecenia, termin realizacji: nie wydano zalecen.

Dyrektor szkoty/placéwki w ciagu 7 dni roboczych od dnia otrzymania protokotu kontroli, moze
zglosi¢ do organu sprawujgcego nadzér pedagogiczny pisemne, umotywowane zastrzezenia do
ustalen zawartych w protokole kontroli.
Dyrektor szkoty/placowki w terminie 7 dni od otrzymania zaleceni, o ktérych mowa
w art. 55 ust. 4 ustawy z dnia 14 grudnia 2016r. Prawo o$wiatowe, moze zglosi¢ wobec nich
zastrzezenia do Lubelskiego Kuratora O$wiaty.
Dyrektor szkoly lub placowki, w terminie 30 dni od dnia otrzymania zalecen,
a w przypadku wniesienia zastrzezen — w terminie 30 dni od dnia otrzymania pisemnego
zawiadomienia o nieuwzglednieniu zastrzezen, jest obowigzany powiadomié:
1) organ sprawujacy nadzér pedagogiczny o sposobie realizacji zalecen;
2) organ prowadzacy szkole lub placéwke o otrzymaniu zalecen i sposobie/ich realizacji.

Lublin, dn. 25.09.2023 r.

(miejscowosc, data i podpis dyrektora szkoby/placéwki) (miejscowos¢, data i podpis wizytatora)




Poswiadczam odbior protokotu kontroli:

T %

Data i podpis dyrektora szkoly

Zgodnie z § 16 ust. 1 pkt 7 rozporzgdzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 25 sierpnia 2017 v.
w sprawie nadzoru pedagogicznego (Dz. U. 2020 r. poz. 1551 z pézn. zm.) protokdl kontroli zawiera
parafy kontrolujgcego i dyrektora szkoly lub placowki na kazdej stronie protokofu.





